
「ahamo光」のペア回線*変更に伴う名義変更について
*「ahamo光」と対となるahamo携帯回線

*1 「有効期限」の記載がある場合は有効期限内のものに限ります。
*2 「氏名」「生年月日」「現住所」「証明書番号」「有効期限（ある場合）」が掲載されている箇所をすべてコピーしてください。
*3 表面（顔写真あり）のみ郵送してください。「マイナンバー」が記載された裏面は郵送しないようご注意ください。
*4 在留資格が「永住者」の場合は、外国発行パスポートは不要です。在留期限が3か月未満の場合はクレジットカードでのお

支払いとなります。
*5 ①②の書類で、現在のご契約者と新しいご契約者の姓または住所が同一であることが確認できる場合、または家族間以外

での名義変更の場合は不要です。
*6 発行日から3か月以内のもの。
*7 領収印のあるものに限ります。「保険者番号」「記号」「番号」「枝番」「QRコード」「基礎年金番号」を必ず見えないように隠し

てからコピーして郵送してください。

【お手続きの注意事項】 

＜「ahamo光」 ペア回線変更に伴う名義変更について＞

●本申込書は、「ahamo光」の契約者名義を変更し、対となるペア回線（ahamo携帯回線）を変更する申込書です。

※現在ご契約中の「ahamo光」にペア回線の設定がされておらず、「ahamo光」のみ名義変更を行い、新たにペア回線

を設定する場合でもご利用いただけます。

●本申込書では、ahamo携帯回線の名義変更はできません。ahamo携帯回線の名義変更をご希望の場合は、

「ahamo 名義変更申込書」をご利用ください。なお、ahamo携帯回線の名義変更は現在登録されているご利用者が

新しいご契約者にならない場合は、郵送でのお手続きはできません。

●「ahamo光」契約に対してペア設定可能なahamo携帯回線は1回線となります。

●「ahamo光」のご契約者名義変更手続きには、手数料2,000円(税抜)が発生いたします。

お手続き完了の翌月以降に、新たなご契約者名義宛てに請求いたします。なお、ご家族間での名義変更の場合は、手

数料は発生いたしません。

●「ahamo光」名義変更後も「ahamo光」の契約継続期間は継続となります。

●本申込書が弊社に到着し、お手続きが完了した日が変更日となります。なお、お手続き完了まで1か月ほどかかる場合が

あります。別途ドコモよりお送りしている「お手続きのお願い」または「契約解除予告書」に記載の「ご契約解除日」が1か

月未満の場合、本申込書でのお手続き完了前にご契約解除となる場合があります。

●本申込書では、「ahamo光」の設置場所の変更（移転手続き）はできません。「ahamo光」の設置場所の変更

（移転手続き）は、「ドコモオンライン手続き」からお申込みいただけます。

※同じご住所内での設置場所変更（同一住所内移転）、「ahamo光」10ギガの設置場所変更（移転手続き）は

ドコモインフォメーションセンターにてお申込みいただけます。

●現在の「ahamo光」と同名義かつ、別のahamo携帯回線へのペア設定の変更についてはドコモオンライン手続きからお

申込みいただけます。

●現在「ahamo光」にペア設定されているahamo携帯回線がない場合かつ、同じくペア設定されていない同名義の

   ahamo携帯回線へペア設定をされたい場合は、ドコモインフォメーションセンターにてお手続きいただけます。

本申込書に加えて送付いただくもの*¹

【必ず必要な書類】 運転免許証 または 運転経歴証明書

または マイナンバーカード*³ または 在留カード＋外国発行パスポート*⁴

または 身体障がい者手帳

または 精神障がい者保健福祉手帳(障がい者手帳) または 療育手帳

① 現在のご契約者の本人確認書類のコピー*²

② 新しいご契約者の本人確認書類のコピー*²

③

①②の書類で同姓または同住所が確認できない
場合に必要 戸籍謄（抄）本（全部（個人）事項証明書）

または 住民票（「マイナンバー」印字がないもの）現在のご契約者と新しいご契約者が
家族であることが確認できる書類のコピー*⁵*⁶

④

②の書類に記載されている住所と現住所が異なる
場合に必要

公共料金領収書（電気/ガス/上下水道/NTT 東日本・西日本）

または 住民票（「マイナンバー」印字がないもの）

または 社会保険料の領収書*⁷/納付書*⁷

または国民健康保険の領収書*⁷/納付書*⁷

または 国民年金の領収書*⁷/納付書*⁷

新しいご契約者の現住所が確認できる書類の
コピー*⁶

※本申込書は「ahamo光」をご利用中のお客さま専用の申込書です。 2026.04



【ご連絡先】
ドコモインフォメーションセンター
・ahamoの携帯電話から：（局番なし）151
・一般電話などから：0120-800-000
受付時間 午前9:00～午後8:00（年中無休）

【お手続きの注意事項】（つづき）

＜「ahamo光」 ペア回線変更に伴う名義変更について＞（つづき）

●送付いただいた書類などはお返しいたしません。適切に廃棄させていただきますので、予めご了承ください。

●申込書の控えを郵送で送付する場合、送付先は新しいご契約者となります。

●本申込書へのご記入内容およびお申出内容（氏名・住所・連絡先欄など）、本人確認書類に誤りや疑義があった場

合は、ご利用の停止およびご契約の解除をさせていただく場合があります。

●当社の発送スケジュールの都合上、契約者変更前の情報に基づき請求書などの当社の通知書類が送付される場合が

あります。

＜ペア回線変更手続きについて＞ 

●「ペア回線変更・廃止・設定」のお手続きはいずれも月１回までとなります。なお、ペア設定しているahamo携帯回線の

解約、MNPが伴う場合に限り、同月内でもお手続きいただけます。

●本申込書が弊社へ到着した時点で、同月内にペア回線のお手続きがある場合や、お支払いの確認が取れていない料金

がある場合、ご希望のお手続きができないことがあります。

●「ドコモ光電話料金明細サービス」をご利用いただいている場合は、本申込書ではお手続きできません。

その場合は、お近くのドコモショップにてお手続きをお願いいたします。

●「ahamo光」のご利用料金は、ペア回線変更のお手続きが完了した月から新しいペア回線と一括請求になります。

「ahamo光/ドコモ光/フレッツ光工事料残債」がある場合も、同時に新しいペア回線と一括請求になります。

●「ahamo光」の月々のご利用料金については、お手続き完了次第、新しいペア回線のdアカウントでahamoサイト/ご利

用料金確認サイトにログインするとご確認いただけます。

●「ahamo光」の移転手続き、その他オプション手続き（ドコモ光電話のお申込み・ドコモ光テレビオプションのお申込みな

ど）が手続中の場合、本申込書でお手続きできない場合があります。

＜「あんしんパック」について＞

以下の場合、いずれもお手続き完了次第、新しいペア回線で「あんしんパック」が適用となり、これまでのペア回線での「あんし

んパック」は終了となります(日割り適用)。

ご利用料金については、ドコモホームページにてご確認いただけます。

●現在のペア回線と新たなペア回線の両方で「あんしんパックモバイル」をご契約中かつ、「ahamo光」で「あんしんパックホー

ム」をご契約中の場合

●新たなペア回線でのみ「あんしんパックモバイル」をご契約中かつ、「ahamo光」で「あんしんパックホーム」をご契約中の場

合

◆ 当社は、携帯電話不正利用防止法(2006年4月1日施行)に基づき、当社が指定した「契約者の本人確認書類」により契約者ご本人であること
の確認および本人確認の記録をさせていただきます。すでに、当社とご契約いただいている回線をお持ちの場合でも、契約者の本人確認書類が必
要となります。なお、ご契約いただいた携帯電話またはドコモUIMカードまたはSIMカードを、当社に届出なく譲渡することは禁止されています。

◆ 「振り込め詐欺」などの犯罪に、偽造本人確認書類を利用して不正契約された携帯電話が使用されることを防止するため、契約受付時にご提示
いただいた本人確認書類（運転免許証など）の記載内容について確認が必要と当社が判断した場合、ご提示いただいた本人確認書類（運転
免許証など）の情報を発行元（警察機関など）に提供する場合があります。「振り込め詐欺」などの犯罪防止のため、ご理解いただきますようお願
いいたします。

◆ 同一名義での大量不正契約の防止を図るため、原則として、同一個人名義における契約回線数を現在ご利用中の回線、電話番号保管中の
回線を含め、当社が定める回線種別ごとに最大5回線に制限させていただきます。

◆ 当社は、不正に入手された携帯電話機が「振り込め詐欺」などの犯罪に利用されることを防止するため、不正に入手された携帯電話機を使用した
通話（着信含む）・通信の利用を制限する「ネットワーク利用制限」を実施しております。対象となる携帯電話機は、「①ドコモショップなどの販売
店での窃盗（盗難）や詐欺などの犯行為により不正に入手された携帯電話機」、「②本人確認書類偽造や申込書の記載内容に虚偽の申告が
含まれているなど、不正な契約により入手された携帯電話機」、「③ケータイ補償サービスにより補償対象となった旧携帯電話機」、「④代金債務
（分割支払金や端末割引に伴う違約金などの債務を含む）の履行がなされていない、またその恐れが高い携帯電話機」となります。なお、一度ネッ
トワーク利用制限を実施した携帯電話機の利用制限解除はいたしませんので、オークションや中古市場でご購入いただく場合はご注意ください。
（ただし、代金債務の不履行により利用制限を行ったものについては、未払い代金全額のお支払いをドコモが確認した場合、その翌々日中に利用
制限解除の対象となります。）

【お手続き書類の送付先】
〒151-8790 東京都渋谷区千駄ヶ谷5-24-3 NTTドコモ代々木ビル
株式会社NTTドコモ ドコモインフォメーションセンター（受託会社 ドコモ・サポート）宛
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記入例

お手続きを希望され
る「ahamo光」の契
約IDをご記入くださ
い。

現在の「ahamo光」
ご契約者情報をご記
入ください。

新しくペア設定する
ahamo携帯回線の
ご契約者情報をご記
入ください。こちらにご
記入いただいた名義
に「ahamo光」の名
義を変更させていた
だきます。

最終確認項目をご確認いただき、
チェックボックスに✓をご記入ください。
ご確認いただけていない場合、お手続
きが進められない場合があります。

新しくペア設定する
ahamo携帯回線の
ご契約住所をご記入
ください。

新しくペア設定する
ahamo携帯回線の
電話番号をご記入く
ださい。

現在「ahamo光」と
ペアとなっている
ahamo携帯回線の
電話番号をご記入く
ださい。

「ahamo光」にご登
録いただいているご契
約住所をご記入くだ
さい。

日中ご連絡がつくご
連絡者のお名前、電
話番号をご記入くだ
さい。

「ahamo光」をご利
用される方がご契約
者以外の場合は、ご
利用者のお名前をご
記入ください。

「ahamo光」のペア回線*変更に伴う名義変更申込書記入例



「ahamo光」のペア回線*変更に伴う名義変更申込書
*「ahamo光」と対となるahamo携帯回線

お申込み年月日 西暦 20 年 月 日 ※すべてにご記入ください。ご記入漏れがある場合は受付できません。
※□が記載されている箇所は、該当する項目に✓をつけてください。

私は、下記の申込み内容が5G、国際電話、IP通信網サービス、音声利用IP通信網サービス、個別信用購入あっせん、割賦契約等の各サービス契約約款、各ご利用
料金プラン・サービス等に適用される各利用規約・ご利用規則、提供条件書、dポイントクラブ会員規約、dアカウント規約、dポイントクラブ特約、パーソナルデータの取扱
いに関する同意事項、NTTドコモプライバシーポリシ一等に基づき提供されるものであることを承諾したうえで申込みます。適用される電気通信サービスに関する料金その
他提供条件、同意事項についてはドコモのホームページおよびahamoサイトで確認することに同意します。

現在のご契約者情報

契約者名義を変更する
「ahamo光」の契約ID

F
C O P

※ご請求内訳の「F」または「COP」から始まる
数字のみをご記入ください。

現在「ahamo光」とペアになっている
ahamo携帯回線の電話番号 - -

※現在ペア設定をしているahamo携帯回線がない場合は
ご記入不要です。

ご契約者名

（フリガナ）

生年月日

□ 大正 □ 昭和 □ 平成 □ 西暦

年 月 日

ご住所
※弊社にご登録いただいた住所と
異なる場合は、お手続きできません。

※ビル・マンション名・フロア
部屋番号も正確にご記入ください。

（フリガナ）

（〒 - ）

新しいご契約者情報

新しくペア設定する
ahamo携帯回線の電話番号 - -

※新しくペア設定できる携帯回線は
ahamo携帯回線のみとなります。

ご契約者名
※「ahamo光」の新しいご契約者名を

正しくご記入ください。

※ご契約者名に誤りがあった場合、
お手続きができません。

（フリガナ）

生年月日

□ 大正 □ 昭和 □ 平成 □ 西暦

年 月 日

ご住所

※本人確認書類に記載のとおりにご記入く
ださい。

(フリガナ)

（〒 - ） □ 現在のご契約住所と同じ
（※「現在のご契約住所と異なる」場合のみ、ご契約住所をご記入ください。）

設置場所ご利用者名

□ 契約者と同じ □ 契約者と異なる
ご連絡先
氏名

□ 契約者と同じ □ 契約者と異なる

※「契約者と異なる」場合のみ、設置場所ご利用者名欄にご記入ください。

（フリガナ）

ご連絡先
電話番号

□ ペア回線と同じ □ ペア回線と異なる

【お手続きの最終確認】
※お手続きに関する確認事項となります。お手続きが進められない場合がありますのでご確認のうえ、必ずチェック欄にご記入ください。

□ ご家族間での名義変更の場合、お手続きの事務手数料は無料となります。同一名字または同一住所でない場合は、家族関係が確認できる書類が
必要となります。

□ ご家族様以外のご名義変更の場合や、添付いただいた書類で家族確認ができない場合は、お手続きの事務手数料は2,000円（税抜）となります。

□ 本人確認書類に記載の住所と現住所が異なる場合、現住所が確認できる書類が必要です。詳細は本申込書1枚目の「本申込書に加えて送付いただく
     もの」をご確認ください。

□ ペア回線設定・変更・廃止のお手続きは、同月中1回のみとなります。

□ 名義変更した月の「ahamo光」ご利用料金は、変更前のご名義でご利用いただいた料金もあわせて変更後のご契約者宛に請求させていただきます。

□ 「フレッツ光/ドコモ光/ahamo光」工事残債がある場合、新しいご契約者宛に請求させていただきます。

□（フレッツ光でんわ等、NTT直接提供オプションを契約中かつ、設置場所ご利用者名をご変更希望の場合）NTT東西担当者から確認の連絡がある
     場合があります。

□ お手続きの控えは、新しいご名義の「ご契約住所」へ送付いたします。

2026.04※本申込書は「ahamo光」をご利用中のお客さま専用の申込書です。


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4

